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1. 0бшдие поло)кения

1' 1' Ёастояш{ ее } 1о:тожст{ ие о ком} | ссии п0 урсг} тировани} о споров 1!{ ежду
\ частниками образовательнь1х о'| ] но| петтий (ёалее _ { !олоэюетсне) разработ'''. "'основе Федерального 3акона от 29' 12' 2012 м2?3­Фз < Фб обра3ова} { ии в
Росстдйскот? Федеращии}  (,аастээь 4 сгэсапаья 45}  '

\ .2. Ёастояшее [ { олоэкение устанавяивает п0ряд0к с03дання, организации
!аботьт, приня'гия р1 } { спФднения рептений 1{ оьлассией г{ 0 урегудр1рованрт} о
споров ме)кду уЁ1аст} { !'1кавли о6раз0вате.ттьнь1х 0т} 1о1шениЁт (8алее *  Ёойт;с'с| 1я) в
} 11нитдишальном бюджетном д$$| .шкФльном образоватедьн{ )м учреждении''.1,етскттг? са1д к0мпе} { сиРР(:щего вида $* 37 ''[ воздитка'' мун'{ ципаль1{ с} г0
образования г* эродской 0круг Ёиптфероподь Республики 1{ рьтпт { Фа,.х* с
\ 'нре,тю0енне.) .

1.3' 1{ омиссия создаётся с ц€лью урещ.пир0вания разп* огласий [ .1е)щду
\ частниками образовате;] ьнь} х отноо] ; ;енгтй ш0 в0шр0еам рЁалр[иацци 11рава на
образование9 в тс} м числ*  в слг1аях:

­ вознг{ къ{ овен1{ я конфлтткта иъттЁресов т1е;{ а1г0ги!'еск(­} ] :с:  3эа6сттника;
­ пр} { м еце{ { ия ,­1Ф(ФФ1БЁ Б[х н!} рмативнь1х &ктов } вренсден птя ;

­ о6жадование решений о шр} 1&{ енени;{  к в0сшитан!­т} 1к&п,1 дисцишдинар!{ шго
взь]скан1{ '{ .

1.'1. } (опциссття яв'] тяется шерв1{ чнь{ м органом по рассп,{ ощЁнито конфлл;акт.ньтх
с тттуаций в } { нре;кде!{ и и.
1.5' !еятельность | { омисстаи 0сновь1вастся Ё| а шрт{ нципах коллективн0го

обсу;кдения и ре!1тения в0пр$с$в на открь1ть]х заседан} '{ ях'
1.5. в свос| {  работс &омиссия д6:д)кна обеспе.тиватъ соблтоде:+ ие прав всех
\ частников образователь11ог0 процесса 9нре;кденьтя руковод9твуясь
Фе:еральньтм 3аконоьа РФ < < Ёб образова1{ ии в Рос6ийской Фелерашии> >  ] 1ц 2?3­
Ф3. [ руловь1} 1 Ёодексом РФ, } / ста* ом } .:реждения­ [ { равиламэа внугЁеннегФ
распорядк?' !Р9гими нормативньтми актаьти.
1.8. | { оло:кенгте расг{ росщаняется на всех участкиков об1эазовательн0го
процесса 9нре;кде:тия:
­ Р с­: :тттелтт (законнь1е шредстав11теди) воспитанников ;
_ зосп} { танникн;
­ пе;,агогические работ* тикр1 

'4 'тх 
представи] :е] !} т;

_ а.!\ {  и н!{ страц} ..тя } [ тр* жден* '­:  я.

; .9. 11оложение вЁт} тает в силу €о дня ег0 утъержден} тя р! действу* т д0
ц ]  !н я т!1я н0в ог0 " Б настоящее 1]оло;кенне моотт 6ь:ть в} теЁф} 1ь1 } 13] !{ €} { ё} { } ]йй 

"

1. ] 0. [ 1о­:тожение разме!т{ аЁтся на с:(;ит1* тазтьнс:м сай:ге $0}  в сети 14гттертлет.

2. Фор* лирова!{ ие !{  орга} 1и3ац'{ я работьг !{ овтиссии
] .] ' } чомиссия со3дается в составе 6 члегтов т4з рав!{ ого чисда

; .'­] ;1телей { зс;ксэгтнь;.т таре[ } с,паав11111€:1€!'!) вос{ 1ита} { } ]ик$в 
'1

предстдвителей
г{ редставите;:ей

:  зботнттков 9нреэкдёния'
: .: ' (омиь:сия 

ф* :рмируется
:  :ве;,\ ] ощего * унр* ждён!{ я.

на один г(} д 1.|  утверх{ дается пр| !к.1з* м



: .3. в сост&в { { омртссии вх0дят представитель родитеше[ \  (зс:конн+ эах
ч:е6стпасзипое:твф восп1.ттанЁ!ик0в' представитЁль работттиков !.треждеттия.
;  . зрштттй во(;шитатель, педаг0г_пс} тхол0г т т. д.)"

: '4. в цслях (} рган} тзЁ} ции работьт | { омиссия избнрает н3 сво* г{ ­}  с11став&
:тре:, седатед.п, и секретаря.

] ._5. 1]редседателя Ёц:мисстагт вьтбиратот ъ1з чр1с'{ а член0в (омисси* ;  г;р0сть!м
бо­тьштинств0м ] 'од0сов 11} теь{  отщь1того г0лосован} 1я в ра1\ { ках цроведе} { !{ я
] 3седа} { т{ я 1{ оь:иссив. 3аведрощ:тЁт 9трежде!.1ием ] { е мох{ ет бьттъ ттзбран
п редс едатепем } { оьтиссттрт.

] .6. €рок п0лн0м0чия лредс9дателя 0дин год 9 т} раБом перет* збраться 
'{ авторо} "{  ср0к.

2.'7. 8дин раз в по]1гоода [ { редседатель 1{ ош:исс* ти представ_1шет отчет о
п родел анноЁт работе руководител} о } нр еэкдежия.

: '8. 9леньт Ёомисстттт осущест'вля1Фт сво} с д* ятедьн0сть на безвозмездной
0сн0ве,

2, 9' !о срФчнфе п рекр * щфЁ1} .{ *  п* ] :  т{  фь{ фчЁтй члЁЁ| а Ёомъл* * и{ 1 Ф* уш]*  етвл* { * тЁ я ;

: .9.] ' на ост{ 0ван{ .{ и:тнч} { шг$:заяЁле1{ } .1$1 чл* Ё{ а 8* м;чсс:* * ; ':  * 6 т+ ск;тЁ{ ){ .тЁ} ] !­1Р1 } :13 !1!"[ }

с0с г3,ва;

2'9,2. п0 ще6сваттг:то т{ Ё мс} { сс 2| 3 чль* | { г;в Ёсмр* оситт' вь1ра?кь:!,т} { { '} 'у &

.т} 1сь} 1енной форме;
: .9'3. в с­т| } чае отчис.] | е| { ! 'я { '1з Фргагт:тзации обутатощег0ся!

эод1телем (закоътрсь;­ъс п?эе0сп1ав1[1у1е:!.е"й которс} гФ яв­| 1яется !{ .т| ен Ёомттсс+ ­т'{ , ртл1,{

\  во.]ьнения работника *  члена 1{ сэмисситт.

] .10. в с;] } .чае доср0чн0го прекращения по.]1н0м0чттй чяена Ёоьцртсситт в ее
(с]€13Б ттзбирается новьтй представитель от с0ответств\ тотцейт категори} {
­;частн!{ ков образовательногф ттр0щесса в со$т!} етстви1.{  с ] 1. 3 т{ астоя1]_{ его
11о'тоженртя.

: ,1 1. (оьяиссия принимает заявления от т]едаг{ )гов. сощудников, родителе;!
з | 1 с п } { танников (з а кот:т ;т'эх тар е ё с ттэ ст внуп е ле | а ) в письменной форме.

] . 1] . (омиссия по пос'тпив1шим заявле11ия] \ ,{  разрс{ шает возника} ощ1{ е
} ; [ 1нф­1!1кть1 только Ё1а терри"ории утебного заведент{ я, то.пьк{ ) в полнопп{  составе
!{  в опреде­1енн0е время (в птенегсссе 3­х 0ней сл!ол.!ен1т'а пос!пу1п.| 7ен!| я заявленыя)"
­] ;анее о!1овестив заявите]1я и ответч!'ка.

] .13. Ретшение (омисси* т !1рини} { ается бодь:шинствот\ ,! голосов тт фиксируется в
: : .­)токоле заседанття (омиссии. (омиссия самостоятельно определяет срокр{
: ] ! '| нятия ре1пе} тия в зависимости от времени' необходтлмого для детацьного
:; '_с} { отрени'т конфликта, в том ч} 1с]1е д[ | я изу{ ения документов' сбора
;ц ; '1]р} 13} { !1и и шроверки ее достоверност} 1.

]  1:. | { редседатель 1{ омисстти } { : '{ еет право налохст.{ ть вст0 на ретшен} те членов
т . \ { ] ] .­€11} { .

­ | 5. [ { редседате.} !ь | { омисстти по.] ч} { няется руководите.т1} о } чре> кдения, но в
: } ': } т'( :ет] стврих независ} .{ } 1, есд'1 ?то т1е пр0т} тв0речит } ставу } чреждеЁ} 1я,
:  ;* } :  ­]  н о.]ательству РФ'

]  : ' [ 1редседатедь Ё односторонне1{  г]орядке !.'&{ е€т т} раво г{ р} 1глас!.{ ть дл''
г1| } : ': "; .1ак:тической 6сседг.т педагога. сотру;­| ; ] { ика' ро.тттге;:ей



воспитанник0в (законньах пре0сгпавнгтоелей), не собт'Рая * 15 ­­: ] _ г.­' весь состав(омиссии.

2.17. | { редседатель и1\ { еет права о6ратиться за по1{ ошь} !1 к : ;з.] ,.} ] .] е\ { \ ' доу
для р€шре1шсния особо осщь{ х конфликтов.

2­"| в­ | { редседатель и члень! 1{ омисси+ а не } 1\1ето_ :Р.в; ]  } ззг_­]а1]_]ать
'тсгтформа1ди} о г]ос.1:уг1а} { ] !цу­} о к } 1и&,{ . Рикто' крФь{ е членов } тоъ1;1"_;,{ !!!. Ё3 } { } 1ее1

д0стуг{ а к информац} ]и.

2"19. 1{ оьгиссия * { есет перс0на]1ьну1о ответстве} { н0сть за !1р1{ !1ят;:е гс: : :е; : : :т] .
2.?0. Реп:ен'* е { { стм;тссии яв;{ яе1]ся обяза:ге;тьньтр' .] ­1я все\  \  ч3с гн'{ к{ ­)в

о$разовате;1ьнь1х 0тно1пений в 7нрежде} Ёии 
'{  

г10длежит ] 1сг1о.­1нен;{ ю з срок1'1.
| 1р с] ] ус мо'гр сн!{ ь! е ука3 а1Ён ь|  м ре !1.! е} ' и ем'

2.21. Реш:ение 1{ оьдиссии м0} кет бьтть о6каловано в \ ­ст:н| ] в;1енно\ {
: }  ако } { 0дате'!ь ств{ } &,{  Р о с оийско й Ф едера1| { и} , гт{ ]р ядке.

3. !1орялок р* ботьп 1{ сгмисс:ли

3'1. 1{ омиссия соб+ трается 11о мере ттео6ходимос.| .и. Ретлентте (­]  прове]ен!{ } .1
заседа} { и'{  } { опстлссрти 11р!1н1{ ь{ ается ее предсецателе} {  на основан} 1} 1
обращения (э:са­зобьт, зс''цв.п€н| !я, ттре| лс:эк:ену:я) )д| астн11ка образовате.­] ьнь1х
отнотпенттй не позднее 5 (тзр.с;"иерньсй срок}  рабонттх .:не!т с \ { о\ { ента
{ | 0* ц!: '] 1* ния такого с;брашсния'

3"2. Фбрашение подается в пртсьменной форьсе. в жатобе указь1ваются
к{ ]нкретньте фактьт !{ ли г1ри:] } { аки Ё1ару!шен1тй прав участн} тков образовате­пьнь1х
[ ] тн01шсний, л} тца. д(]пуст} { в1шис нару1шет{ ия' обстоятедьства (| 1ри­то;кение 1).

3­3. &омиссия принимает ре!пен} { я не пс::* дн€е 14 рабонтт{  дней с п{ оме} { та
!1ачала его рассмотрення. 3аседание (омисси} т считается шраво} 1очнь1м. ес­ци на
нем присутствов&1о не менее 3| 4 чле} { 0в } (оьлиссии.

­| { ицо, направ'{ в1шее в 1{ омиссито обрат.цение, вг1р'!ве прис} тствовать при
рассм0тренир1 эт0го обрашен* 1я на заседании Ёоьтисстти. .| { ица, чьгт действия
обхсалутотся в обращении]  так} | (е вправе прис1.тствовать на заседантти (оплиссии
} |  давать пояснения.

!ля объективного и всестор0ннего рассмотрет{ ия обращеглий (ошписсия вправе
прр{ гла1шать на заседа} { ия и засл)/1шивать и} 1ьтх )лчастников образовательнь1х
вттт* ш­!огт* т| 'з. $еяв:{ а даЁ111ь1х д[ { ц } 1а 33{ * А&* { 119 !{ ов,тэтсс:а* т д;або
нем0т} ­{ &!''1зо* аннь:й от'каз $:г : :т* ''казан:аЁ|  } { е я} } .1] } 1т* ] ]Ёя г!р* '] ят.ё'гвЁ1ем д­1я
} ] ассм0щ* н} 1я о6рашенз{ } 1 г{ (}  суш{ * ству"

3.4" Ё* :г­сцтссия шр!.т} тиь,{ ; !Ёт } эсш]ен} 1е шро* "гьть{  6одьт+ трттт* :тв* м г0; ]0с(]в члЁнов.
шрр{  сутству} Ёв1 их к;3 3ас Ёдат* ии Ёс:ьтр: с{ } { } 1.

з.5" Ре:ленрте [ 1о ра!:сь,{ атр} { ваеь{ от\ { у в(] ттр!} су д(_}  3а'1вите.т| я ;1Фводит
председатедь к0мисс| ­{ и или €го 3амест14т€ль в устт:оЁ|  ил1*  писььдег:тто{ .|  форме"
3аяв;лтел1*  $Ё!Ёт1йЁБ| вае'гся в журь{ аде регис'Ёра| 1ии в г{ 0] '| учении рЁ1ле!1ия по ег| }
за'{ вле} { и} с. '} { урнат регистрацит:1 заявденттй в т{ Ф&!иЁси} о доля(ен бьттъ
{ { р$.1умер0ван? !| р$1шнур6ван } 1 храниться в номс} 'к.] 1ат} ,ре де]т РРе;кдс.нртя.
Форма )курнала регисщации заяв.ттений в комиссито (| { рилох{ ение ] \ 9 2).

3­6­ в с'(у{ ае установления фактов нару1ления прав участников
образователь} { ь1х отнот] ]ений } { омиссия пр} 1нрт} .{ ает ре} шение) | { аправленное на



в0сстанс!вден1{ е нар)д1!евнь1х прав. Ёа дЁ{ :  дог\ 'с _ 

'] в 
_!{ ]  ; : : ­.:е; .11е п} ]ав

вс} сшитаЁ!ников' р0дителей (зс+ котл;ьах !7} } саспав1!/7} с.| с'.7 ; ­: ­ _ ­ ]  3: : : ­с; ] !;о.1 етнр1х
* 6ут3* ,'ихся. а так} ке р.16с:тник0в 0рганизац} ] } { . ! ' ­ 

т'1; ; ; ; ; ,;  зоз_]аг;1ет
(} бязанн0сти по устранент{ тФ вь]явленнь]х нар} ,{ шен;{ ;1; :  _­­'' ч::_,1] \ !­{ ЁЁЁ} Ф
!= .ар} '1шений в будутшепт.

3.?. Бслрт нару1пения прав участ1{ ик0в образовате:1ьнь;} :  : ­: ­]  .: ­­.т} ':  з] зн]1} ­1и
вследствие ттринят'тя ре1пения образоватедьной орган;тз: : ; : ; ; ,. :  : ­] .{  чт1с­1е
всдедствие издания л0капьн0г{ ) нормативного акта. !ч,: ',: ; : : : ,:  ;  ': '} : : ] ; { \ 1ает
р€1шение об отмене данного ре1шения образовательно} ­{  о| _1га;;1: :* ;т;1 ­ ­ | | .| ;эт/Ф} 6

* !{ } р­41с!Ёт1!1вн{ } :() акптс:) и указь{ вает ср0к ис11олне| { и'1ре1пе} 1} 1я'

3.8' 1{ омттссия отказь]вает в удовлетв0рет{ } .1и жатобоЁт н: 1| ­..; ­,: ­1.{ ; { с :1!ав
заяв1'1те.тш ', ес,{ и пос1т} ­1тает жал0бу необоснованноЁ!, не вь]яв} !:  :3!: ':ъ:  ',] : ; ] 3:{ нь1\
ттарутпений, не установ} 1т при(т} '1нно­сдедственную связь ] .{ ­.+ :_] ,. ­] э:­]€ч} | с­\ {
.!1р1ц;1, де* 1ствття Р{ оторог*  сэбжатту* отсх' и { { арршент{ еп1 пр; 'в .: ; { ] ": : . .: .] : :3 : ­,ег{ )

;кашо6у и] ]и Ёго законного г{ редс'гавитЁ} я.

4. Фбесшечение деятель!тости !{ ошртссии

4. 1 . $оку'\ { ег­1] 'ат{ ия &'оьтисстди вьтделяется в 0тде­11ьное 
'] е­­] { _­)пРс } 1 ;3 ­] _]  Ё _ 3 т'­

4. 2 " 3ас едан!{ я (стпт* тссрти 0ф0р} ,[л я| { тся (] тдельнь|  м пр ото к Ф­1 с1 \ {  .

4­3­ | 1ротоко­т:ьт заседаний } { оь* ;тссрттл сда} отся вместе {  ,] 1­{ ; ­1|  \ [  ] а го.]
ру[ (0в0дител} о 9нреждения и хранятся в д0куь{ ентах совета тр} {  ] ,­1] : .

5. [ 1рава чле| { ов &оь:исситд

Ёомиссия цмеет { !раво;

5.!. | 1ртанимать к рассмотрениго заяв] 'ения ;тгобогс':  \ частн]1ка
образовательньтх отнош:енртт? при шесогдаси1.{  с ре| шен} 1е\ ! | { '1]1 .] е} ­1ствт.е\ {

руксводителя;
5­2. | [ ринять ре} шение г]о ка)кдому ст10рн0му вопросу, относяп{ е\п,ся к ее
ко] \ { петенции;

5"3. 3апратшивать дошолнительн).т0 д0кументацито, материа­тьт для прове]енття
самост0ятельного !{ 3Рения вопроса;
5'4" Рекоьсенд0вать приоста!{ авлР1вать или от} ,'ет{ ять ранее принятое рсц{ сн!{ с
н& основан[1и проведенн0го изг'ення ] 1ри с0гласи:а конфл1{ кщто1ш} { х сторон:
5.5. Рекоменд0вать !{ з!1{ енен!{ я в ] !ока'| | ьнь1х актах" 1/вре;клен'{ я с це;,ь} о
де;\ ­{ { )к'} ати3ации ос} 1ов } .{ 1р| 1вден'{ я | 4:1т1 рас1п} трсг{ !4я прав у1{ астнт{ ков
образова:!€.] ]  Б!{ [ : !*  отношентл| { "

6. { } бязанн0ст} ! чле} | 8в } (о* яиесии
т{ леньт Ёомиссипг обязаньг :

6. !!. { "\ тисутствовать на всех заседа| { иях комисср{ и;
6'2' | { риъ:има1ъ активное у{ аст[ .{ е в расс} ,| { ­'} 1те} 1и} ! гтода­Ё;} "тьт­\  заявдент.:р]  в устнор* !
или письш,тенной форшяе;



6.3­ | 1рттнт{ натъ ре1пение по зд.явленн0му вог'росу 0тщь1ть1м
голосован} { ехл (релсоенссе сч!| 7[1ае7?'| ся пр[ !1| яшъ1'| у1, всл[1 3а неео !1ро20лосо{ 1ало
6о'зьсццнспво ц7е} !ов ко'1'[ !ссц[ |  11рц 1Фцсуупс1?1вн[ |  ё€ ч] !е?{ { )в в 11с1] | 1| 0.4'|  состпаве} ;
6'4' в сцчае возт]ию{ овения личной за""'ересованн0сти, способной пов::т* ять
на объекпгвностъ рс1шени] { , сообтцить о6 этом 1{ отшиссии 14 отказатъся в
письменног"т форьте от у{ астия в её работе.
6'5' | { ртт* пт} { ать своевременн0 ре} ш€ние5 ес''и не ог0ворень1 д0п0лнительнь1е
сроки расс} { отрен]1я заявлет1у1я;

6.6. Аа* ать обоснованньтй 0твет з,[ '{ вителто в устной иди письменной форме в
соответств} { ] {  с поже,­]анием заявитЁля.

5. { елопропзводство
5.1. { ок1ъаентац'| я

­{ 'чре)кдени'{ .

5. 2' 3ас ед а11| 1я комис сии о формлятотся протокодом'

ком!{ сс1{ и.

комиссии вь| д0ляется в 0тдельное делопроизводство

5.3. | { ротоколь1 заседаний ком?1ссии хранятся в докр{ ентах у{ рех{ дения'



| 1рило> кение.} | ! 1

11редседател[о комиссии г{ 0

ур ецпирован!.1} о сг{ оров ме} кду

у{ астниками образ0вательнь1х

$тг{ 0ш;Ённй в &4Б] { { )у } &37

{ | 0 урегули!} 0ва1{ } { ю Ёг| 0рЁв

мБд[ ]у $э37< * Ёвс:3дЁ{ чк11}  г"

* ­с1= воздц* 1ка} }  г. * ътмс] ,ероттс} л€

(ф} { 0) от

3Аяв",| | '11} :{ Ё,

[1рс:ш :у расс\1| 1треть } { а 3&се;1а} { } 1т{  Ёомт­тссттрт

мвжду у{ астн11каъ:; .т образ{ } ватЁ'{ ьнь!х отно'] ] ен* + й
(г* мферо;1ол'{

( содФряк&${ { Р * ( &']  с1 б ь:. о6рашет{ 1а я " пр е.] ­"т ожен: :  я )

подп| { сь
(растшифровка)

! { ри;тожет:рзе "&& 2

Фор::а } (1'рна.]а рег| { страц| * | {  3а'!в.г:ений в кФь'и€с1{ ю г'Ф урегу]11{ р0ва!{ ию
сп ор о в } [  е&1т \ ч астнш кап* гт обра3оввт8льнь!х $т} !ош8ний дош!к0ль!{ ог{ }

образов* т* льног0 у| ре1{ { де1{ !{ я

20

(раткое

с0дер)кание

3апроса

[ ата
ответа

заявител} о

ш9

п7п

.] а;з Фт1о
пост\  п_­1ен11я заяв!1теля

заяв'­1еЁ1]ш1

$э и дата
протокола
заседан!1я

комисси} т

Роспись
3аявителя



'] # .4чд+ ;що} !умеровано и с} ;ре[ 'ено

19ч* гЁю',, Р.,. ­: !ис1ов
3аведттошгй \ 1Ё# 5ж7' . { ­воздгт;  ц3,,

./
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